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MOT DU
PRESIDENT

Cetteannéenousfranchissonsine dateimportantepour notre organisation En effet,nousavonssoulignéau moisd 6 a demierk

Québecle 3(* anniversairele la fondationde la SADC Valléedela-Gatineau Premiérea étreimplantéeau Québec notre organisation
ainsique notre grandRéseaudes SADC et CAE (plus de 254 membresa traversle pays)a su démontrer,avecle temps,toute la

pertinenceet la justificatiorpour lesdifférentsgouvernement@dérauxde mainteniret supportemosorganismesdansle meilleurintérét

desrégionsdu Canada Cette affiliation, duranttoutescesannéesavecle gouvernementédéral,nous a permisde reconduireune

entente,tout comme les autresSADC du Québec,pour les 5 prochainesannées Cette nouvelle entente nous permet, comme

organismegde stabilisenosinterventionglansle tempset de continuera orienteretinfluencerie développemerde notre collectivité

Andre Galipeau

Parce que le changementest intimement lié a nos principes organisationnelgue sont mission, vision et valeurs,le conseil
d 6 ad mi ndesatSADCtravalledepuisplusieursmoisdéjaal 6 ® | a ldd rypkan de craissancet de diversificatiorde notre
economie Ceplanquel 0 appelleHorizon 2025setraduitparunevisionprojetéede 15 ansde cequeseranotre collectivitéen 2025

En laissangller et cheminerles élémentsde nos basestconomiquesctuelleqforét, villégiature agriculture tourisme,commercede
détail, serviceggouvernementauxtc); commentceuxci évoluerorils au fil desans quelschangementdanscessecteursviendront
influencera la hausseou a la baissel 6 a cécanamiquede notre région? C 6 edansune perspectivale vision, de rechercheet
développemenmjue nousavonentreprisunetelledémarche Peuton seprojeterdansl & a ‘et@air venirlescoupset commenttirer le
meilleurpour nosgénérationfutures?

Ce plan ambitieuxde positionnemen&conomiquestratégiquelevraétre orientéselonles conceptsle développementiurable,c 6 -&
dire un développemengui répondauxbesoingdu présentsanscompromettrda capacitéesgénérationfuturesde répondreauxleurs
Cettedémarchene pourrasefaire sanda collaborationde tousnos partenaires Ici il fautbiencomprendreq u @ © Rlsdlumenpas
guestionde fairetablerasede ce qui existedéja,bien au contraire,l fautbatir surnosassisebienimplantéest profiter de ce quenous
avonsdéjaet batir un futur pour le biende noscommunautésC 6 eaeutquoinousespérong] u fa fin de cettegrandeenquéte nous
ayongégionalementine perspectiveluséclairéede notre futur et nouspositionneravantageusemesétonomiquement
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MOT DU
DIRECTEUR

Depuis quelquestempsdéja,la SADC accentuesesefforts dansson serviceconseilet financieraux entreprisesafin
d 6 o Blacommunauté 6 a f duderritoiee desoutilsadaptésmuxbesoinssanstessehangeantde cesentreprises
Notre expertisedéveloppéeau coursdes30 derniéresannéeslansle mondedesaffairesnousobliged nousajustera
cesdits changementafind 6 ° au diagpasondesbesoinsdesentrepreneurs C 6 gautquoi,au coursde la derniere
annee et en débutde celleci, nousoffronsala communauté 6 a f dquatienowesawoutils et servicegjui pourront
aiderlespromoteursgui enferontlademande

PrerreMonette

La troussad 6 o R (resssurceBumaines)dont une partiedu personnebe la SADC a suiviune formationadaptée,
nouspermetd 6 i n t @ansuneaspechévralgiquale touteslesentreprisesoit: la gestiondesressourcelumaines
Cet outil a été développépour répondrea un besoinorganisationnelesdirigeantsd 6 e n t rdaengle dadrezl S u n
projet pilote a traversle Canada,en collaborationavecla CBDC de Restigoucheau NouveawBrunswick Cette
approchea étédéveloppéen fonctiondesbesoingdesPME et adaptéea cellesci. Nousoffronsdonca nosPME du
territoire cet outil qui a fait sespreuvesnon seulementen améliorantle rendementdu personneldes PME, mais
égalementa productivitéetla rentabilitéde cellesgui ont suivile cheminement

Une autre aide mise a la dispositiondesPME et qui estd 6 a c t estéolite la g@estionde la releveen entreprise
Enjeuxréelsqui touchentet toucherontbeaucoupd 6 e n t rde tprritoirs &€asquestionde la relevedesentreprises
dansnotre MRC devraétre traitéeavecbeaucoupd 6 i ndu @ours des prochainsmois et années, en effet, avec

| 6 av dedametraitadesbabyboomergnésavantl969, beaucouml 6 e n t rrisgpentdefereneroud 6 e x p e r
seperdrontsi cellesci cessenteursactivitéedautede releve Pour plusieurscellesqui ne réussirontpasa trouverune
releve,severrontdansl & o b | de {gaider ebde tout simplementfermer. Cettesituationestdifficile a vivre non
seulemenpour les propriétairesmaisaussipour la communautéarceq u ofermant,nous perdonsnon seulemen4t
uneexpertise



MOT DU DIRECTEUR (SUITE)

reconnueet professionnellemaisausside | 6 a cécdnamique® desemplois Cetteformation, développéepar

| 6 Un i SteAnnede laouvelleEcosseestofferteauxpromoteursde larégionetla SADC aideceuxci a planifier
toutle transfertd & uenteeprise Ceprocessupeuts 6 ® ¢ h eurpusieuesnoisetmémeplusieursannéesetc 6 e s
pourguoiil fautquelespromoteurssoucieuxde la continuitéde leursaffairesdoivents @prendred 6 a Vv et plaqifeer
ce transfert Voila en quoi cetteformation vientaider et guiderles gensdanscettedynamique La SADC seraen
supportauxpromoteurgoutaulongdu processus

Un autre outil mis a la dispositionde nos promoteursestl & a a desressourceprofessionnelleformées Le
programme Objectif carriere met a la disposition des entreprisesdes jeunes diplomés (DEP, collégial et/ou
universitaireflansdeschampsde compétencesariés Cetteaide comporte2 volets: premieremenbdffrir auxjeunes
diplémésune expérienceconcretede travaildansleur domained 8 e x pet detxiermeenendffrir aux employeurs
d 6 a mcoasardesressourceforméeset hautemengualifiées Pour nous,ala SADC,c 0 enefacond 6 a naire r
collectivitéa freiner| 6 e xdesgeenes Ce programme,si nousavonsl 6 adu gouvernementédéral,seraa la
dispositiondesentreprisesliésle débutde juilletde cetteannée

Enfin une sallede vidéoconférence Commesonnom | & i n thiSADLCeanet a la dispositiondes entreprisesiu
territoireune sallede vidéoconférenceCetéquipementié alafine pointede latechnologiepermettraauxpromoteurs
d 6 a mcoesaune technologiequi permettraauxutilisateurst 8 ® ¢ o ntenmps,asgentet déplacementst soutenir
| 6 e f fdesentreprisds Rotre salleestdirectementen lien avecnotre clientéle soitlesPME du territoire Comme
on le sait,lespetitesentreprises 6 souvenpasaccesadesequipementspécialiséqui sontdispendieuxa acquérir
et a utiliser C & epsutquoi, nous mettonsa leur dispositionce nouvel outil, qui pourra les aider dansla gestion
guotidiennede leursactivités

Comme vouspouvezle constatera la SADC nous nous efforconsde toujoursadapternotre offre de servicesaux
besoingéelsdelacommunautél 6 a f.f ai r e s
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Rangéadu haut de gauchea droite : Norbert Potvin (Représentantourisme), André Riopel (Représentanforét), André

GalipeauReprésentanhdustrie) Stephand.évesquéReprésentarervicegt Neil GagnonReprésentariRC)

Rangéalu basde gauchex droite : LeonaGrimes(Représentant€itoyen),Kerry Anne Gorman(Représentant€ommerce),
Maria Brennan(Représentant@utochtoneket LouisAndré Hubert (Représentantille de Maniwak)




LES PERMANENTS

De gauchea droite : Julie Bénard (Agentde suivi) Nathalie Patry (Analystefinanciere) Pierre
Monette(Directeurgénéral)JoséeCroteau(Adjointeadministrativeg¢t JoséeNault (Responsabldes

communicationgt Conseillergeunesse)
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Horizon 2025

Soucieusele bien cerneret connaitrenotre environnementerritorial, avecsesinfluencesnterneset
externesainsi que les tendancepouvantinfluencer notre avenir,la SADC Valléedela-Gatineau
donnait en février 201Q le mandata une firme spécialisé€Zins Beauchesnest associéspour
travaillersurun certainaspectu projetHorizon 2025

La périodedu 1°" avril 2010au 31 mars2011a permisde compléterune phaseou | & @éfnit un
portrait détaillé du territoire et desgensqui | & h a.b Pat l& suite, la 2¢ phasea égalemengété
entrepriseou despistesde diversificatiorsontabordéeesn fonction desgrandegsendance®t de la
réalitédu territoire Cettephaserestea compléter La démarchegroposéeestévolutiveet adaptable
selonla synergiade notre territoire en matiereéconomique Sansvouloir précipiterles chosescet
exerciceestorienté dansune optique de rechercheet développementet nous devonsadapternos
actiongdansle temps,selonla tournuredesévénements

Pour nous,cetteopérationeststratégiquet devraala fin, nousdonnercommecollectivitédesbalises
etorientationoncréetesfind & a r anosfinegui sontla diversificatioret la croissancéconomique
de notre territoire  Nous prendronsdonc le tempsnécessairavecnos partenairesafin de travailler
surdesactionsconcretesgonstructivest realistes
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REALISATIONS 20102011  local

La Vall ®e de | dart de vivre

Au dernier bilan annuel,nous soulignionque La Valleede | & dervivreétaitle point de départd 6 u
vastalémarche

Le travaileffectuédepuisce tempsa permisd 6 a moe pooeessusl 6 a d hazereseauwd 6 e X Cc €
régionale En effet,le 11 janvier2011], encollaboratioravecsespartenaires RadioCHGA, Le JournalLa
Gatineauet la Chambrede commerceetd 6 i n dde Maniwakela SADC tenaitune conférencede
presseannoncante point de départdu projetpour lesentrepriseslu territoire

Un objectifde 50 entreprisesadhérentestaitalorsfixé. Cellesti étaientinvitéesas 0 e n daague r
processusl 6 a m® | kcomtmwedeileor servicea la clientéle Pourlesaiderdanscettedémarcheune
adhésiora La Valleede! 6 @ewivreofiraitlesavantagesuivants visited & glisntmystereet réception
d 6 wpportqualifiant 6 e x p @lientvécoepaeceluicidansl 0 e n t visgbjtéalaRadioCHGA et
dansle JournalLa Gatineauatelierconférencesur le servicea la clienteleet naturellementdu matériel
identitaireauxcouleursde La Valleede/! & @ewitre Au 31 mars2011], 36 entreprisesvaientadhéréala
démarche
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Releve en entreprise

En novembre2006 le RéseawlesSADC du Québec,lesSociétésl 6 adudéeeloppemendescollectivité®t le Réseaule
développementéconomiqueet d 6 e mp | o (RBAE) Canadda®s 6 e n g a & eoasoleer k 6 E s pcanomique
francophonepancanadierCettealliancea permisde favoriseta diversificatioreconomiquedesrégionsdevanta difficulté
d 6 a awmarshécanadierpour lesPME francophonesen raisondesdiverseproblématiquesulturelleset linguistiques
Ceprojetfut doncunebelleoccasiorde repensenosfacongde faireafindes 6 a sde motreegsoconomique

Gracea une visiteexploratoireen NouvelleEcosseen septembre2009 la SADC Valléed
dela-Gatineaua pu établir des liens et des contactsavec certainspartenairesdont
| 6 Un i 8teAnne iLés@remierséchange®nt permisde voir certaines similitudes
entrelesdeuxregions au niveaudesdéfisa relever Lors de cettevisite,une présentation
surla formationen ligneconcernanta relévedesentreprisessoitle projet SO.S Relevea
particulierementetenunotreattention

Le projet SO.S Releveestun projetinnovateumissurpiedparl 6 Un i SteAnnsent ®
NouvelleEcossesn collaboratioravede Collégecommunautairele Dieppe au Nouveau
Brunswick Cetteformationen ligne permetde guiderles promoteursqui désirent
développerdesconnaissancegansle but de planifier la relévede leur entrepriseC 6 e
pour cette raison que la SADC en collaborationavecle Centrelocald 6 e mp b e
impliguéedansceprojetde formationafindel & o dufentrepreneurslela MRC Vallée
deda-Gatineau Les promoteursqui désirents 0 i n st enrapprerdredavantagsur les
faconsde bien préparerleur relévepeuventétre admissibles une aidefinancierede la
part de la SADC et du CLE. De plus,la SADC s 6 a ségalementl & o furf soutian
techniqueaux promoteursqui s 8 i n s & ceiteoemation et ce, tout au long du
processus 10
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Viens nous parler de ton avenir

m@nlt

Voici un rappelhistoriquedu dossier Il s 0 al @ iptojetqui fut initié parla SADCal 6 a u t2@0thn «
Au printemps201Q despartenairesesontjointsau projetafin de réunir desjeunesdesniveauxde 3e,

4e et 5e secondairdmajoritairementles écolesde Maniwakiet Gracefieldde méme que quelques
participantdescentresde | 0 £ d u deaadultesde Maniwakiet Gracefieldleur permettantainside

s 0 e x pselonlesguatre(4) thématiquesuivantes

QFi ert® et sentiment ddappartenance =~ | a r ®g
QLdavenir ‘ q
QLG empl oi

Q Les clés de la réussite

Suitea cetteactivitéde rassemblemerdui fut tenuele 17 mars201Q un comitéad hocs 6 eomposé
afinde donnersuiteau constatressortiaucoursde cettejournéesoit:

Les jeunes sont fiers de leur région mais trouvent qu’il manque
d’activités qui solent adaptées a eux.
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Viens nous parler de ton avenir (suite)

L 0 ® tsdvpnedut doncde procédera un sondagescientifiquerégionalauprésdesjeunesagesentre
12 et 17 anshabitantdansla Valléedela-Gatineau Commela journéedu 17 marsfut animéeq u 0
francaisseuldesfrancophonesvaienpu exprimerleur opinion. Il importaitalorsau comitéqueles
anglophonesoientégalemensondésafin de leur permettrede s 6 e x pagalement C 0 eamd,
g u 6 a c c oparpadrgenZins Beauchesnéssociésgue le processusl 6 samdagdut enclenche
D 6 a b arr qliestionnairefut élaboréet celuici fut administréauprésdes éleveséchantillonnés
provenandesCommissionscolaireslesHautsBoisde! 6 Ou t etdeWastemQuébec

Méthodologiedu sondage:

Un échantillonnageale type non proportionnel (avecpondérationet un calcul de 5% de marge
d 60 e r peametira)id 6 a s snarepeesentativitde la populational 6 ® tlacrddéilitédesrésultats
de mémeqg u 6coltraisonnablgour la saisiele traitementet| & a ndeddgnsées Ainsi, surune

populationa | & ® totald de plus ou moins 1 000 jeunes,ce sont 507 questionnairesgjui furent
compilésettraités

La coordonnatrica&lu comitéad hoc Viensnousparlerde ton avenitientaremercielesmembresdu
comitéde leur implicationauseinde cedossierégionals 6 a d r adagesnassstalgatinoise

Les partenaires au projet



